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Comment identifier un écran bleu de la mort

Comment identifier un écran bleu de la mort.
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Your PC ran into a problem and needs to restart. We're just coll
some error info, and then we'll restart for you

0% Completed

For more information about this issue and possible fixes,visit

http://windows.com/stopcode

if you call a support person, give them this info:
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INTRODUCTION

Comment identifier un écran bleu de la mort.

Etape 1 — Comment identifier un écran bleu de la mort

@ Il'y a beaucoup de choses
différentes qui peuvent causer un
BSOD.

® Pour ce tutoriel d'identification, vous

Your PC ran into a problem and needs to restart. We're just coll allez avoir besoin du code de
some error info, and then we'll restart for you résolution (aussi appelé StopCode

en anglais). Vous pouvez le voir en
bas a droite du code QR.

0% Completed

For more information about this issue and possible fixes visit

http//windows.com/stopcode ® Vous pouvez rechercher le code de
if you call a support person, give them this info: I'erreur Sur |a Daqe de dépannaqe
stop_code: KERNEL_MODE_HEAP_CORRUPTION BSOD dU Site de Microsoft et
découvrir quel est votre probléme.

® Ou, vous pouvez scanner le QR
code affiché, et il affichera la page
d'assistance dédié a cette erreur.

Vous savez désormais comment rechercher plus d'informations sur I'erreur qui affecte votre systéme
d'exploitation Windows.
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https://support.microsoft.com/fr-fr/help/14238/windows-10-troubleshoot-blue-screen-errors
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